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ZMLUVA O AKTUALIZACII PROGRAMOV,

systémovej podpore a licen€na zmluva
Uzavrets v zmysie Obchodného zékonnika ¢. 513/1991 Zb, v platnom zneni, podfa Zékona o cendch ¢. 18/1996

Zb. v piatnom zneni, vykondvace] vyhidsky & 87/96 Z.z. v platriom zneni a zdkona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky
zakon.

¢islo zmluvy poskytovatela 1z2018-03-21vs2

Cldnok 1
Zmiuvng strany
Poskytovatel
Organizacia : TOPSET Solutions s.r.o0.
Adresa Hollého 2366/25B, 900 31 STUPAVA
V zastipeni Statutarny zastupca : Ing. Jan Videk, Ing. Rastislav Vicek, konatelia
obchodné zaleZitosti : Ing. Rastislav Vicek
Bank. spoj. Slovenska sporitelfia a.s., Bratislava
IBAN: SK64 0900 DODO D050 3590 7887
Ico : 46919805
DIc : 2023645162
IC DPH : SK2023645162
tel. H 02/654593 251 - Topset
02/65459 256 - Ing. Jan Vicek
02/60421 274 - Ing. Rastislav Vicek
email ; Ing, Jan Vicek - vicek@topset.sk
Ing. Rastislav Vicek - obchod@topset.sk
(dalef len ako Poskytovatel™)
Nadobudatel’
Organizicia : Obec Michal'any
Adresa g Obecny Urad, Hlavna €. 108, 076 14 Michalany
V zastupeni/ : Statutarny zastupca: Daniel Ceran, starosta
Bank. spoj. banka: ... PEIHE. BAKAL SLEERIEC 2 5.
[BAN: ... 0408, S0, A0 OER ZITE Feo ]
1co : 00331759
DIc & 2020773502
ICDPH : neplatitel’ DPH
{dalef fen ako , Nadobidatel™)
Clanok 2
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy (dalej len ako ,Zmiuva") je:

a) zavazok Poskytovatela priebeZne poskytovat’ Nadobldatel'ovi najnoviie aktualizacie (upgrade, update)
nizSie uvedenych aplikatnych pofitadovych programov (dalej len ako ,Programy”), siuZby systémove]
podpory k tymto Programom, udelit prava na pouzitie (dale len ako ,Licencie") na nadobudnuté
Programy, aktualizaéné pocitaové programy (dalej len ako ,Aktualizainé programy™) a aktualizovane
aplikacné poditatové programy (dalej len ako , Aktualizované Programy™)

Fozn:  Aktualizaény program - je podtacovy program, po spustend ktordho sa aktualizuge pdvodny Program u Nacobekizfela.
Wistadiom aktualizicie pomocoy Aklualizadngho programu je ARcalirovany’ Program,
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Aktualizovany Program - je- Program, kiory venikne impdementovanim akivaiizscil do pdvodného Programy, 3t budf
povodnsho Programu u Poskytovatela & feho nasiednom poskytnuli Nedobudstefov

program — v konlexte 5o rmenim Zminvy je poudity ako vseobecny ndzov pre Program, Aktuslizacny program
a Aktualizovany Program

b) zavizok Nadobidatefa zaplatit' Poskytovatelovi raz rotne alebo podla dohody poplatky za aktualizacle
Programov, za slufby systémove] podpory k Programom aza udelené Licencie na Aktualizatné
programy a na Aktualizované Programy (d'alej len ako ,Aktualizatné poplatky”)

c) lprava prav a povinnosti Poskytovatela a Nadobidatela (dalej aj ako . Zmluvné strany”) vo vztahu
k nadobudnutym Programom, Aktualizatnym programom a Aktualizovanym Programom, udelenym
Licencidm na nadobudnuté Programy, na Aktualizacné programy, na Aktualizované Programy a (prava
prav a povinnostl Poskytovatela a Nadobldatefa pri poskytovani sluZieb systemove] podpory
k nadobudnutym Programom, Aktualizatnym programom a Aktualizovanym Programom.

Zmluva sa tyka Programov:
« WinCITY Registratira jedna licencia (5 poufivatelov)

Cldnok 3
Licencna zmluva, terminy a spdsob pinenia

Touto Licenénou zmluvou vzmysle znenia §65 Autorského zakona udefuje Poskytovatel Nadobldatelovi
Licenciu na Programy (ak u? nebola predtym udelend inou licenénou zmluvou alebo inym dokumentom),
Licenciu na Aktualizaéné programy a licenciu Aktualizované Programy nizSie uvedenych podmienok.
Poskytovatel vyhlasuje, Ze je nositefom prév ku vietkym poskytnutym poditatovym programom
(zamestnaneckym alebo spoloénym dielam), L. Ze vykondva majetkové préava autora ku vietkym poskytnutym
poditaCovym programom.
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3.3

34

Licendie na nadobudnuté Programy, Aktualizaéné programy a na Aktualizované Programy sa poskytuju
na dobu platnosti Zmluvy. Podmienkou je dodrZiavanie zdvazkov a povinnosti zo strany Nadobidatela
vo vztahu k udelenym Licencidm v zmysle znenia Zmiuvy a znenia VSeobecnych licenénych podmienok
spoloénosti TOPSET Selutions s.r.0. (dalej len ako ,V3eobecné licenéné podmienky™).
Licencie podfa Zmiuvy sa udefuji v zmysle znenia §19 ods.4 Autorského zékona na niZSie uvedené
spbsoby pouitia nadobudnutych Programov, Aktualizatnych programov a Aktualizovanych Programov:
a) vyhotovenie zaloznych képii nadobudnutych Programov, Aktualizatnych programov a Aktualizovanych
Programov pre viastné potreby Nadobidatela,
b) in3taldcia a pouZitie nadobudnutych Programov, Aktualizainych programov a Aktualizovanych
Programov u Nadobddatel'a podra inStalacnych a pouZivatel'skych navodov a priruciek k programom.
Odmena za udelené Licencie v zmysle znenia §69 Autorského zakona na nadobudnuté Programy je
zahrnutd v nadobldace] cene Programov. V nadobldacej cene Programov (okrem Programov
nadobudnutych za symbolické akciové ceny spravidia 1,00 € bez DPH - vid'. dalej) je pofas prvych 12
mesiacov (pocinajiic prvym ditom meslaca, nasledujiceho po mesiacl nadobudnutia Programov) zahrnuta
aj odmena za udelené Licencie na Aktualizatné programy a Aktualizované Programy. V daléom obdobi
bude odmena za udelené Licencie na Aktualizatné programy a odmena za udelené Licencie na
Aktualizované Programy zahmuta v Aktualizaénych poplatkoch,

Pre Programy nadobudnuté za symbolické akciové ceny (spravidla 1,00 € bez DPH) je odmena za udeleng
Licencie na Aktualizatné programy a Aktualizované Programy zahrnuta v Aktualizacnych poplatkoch,
Poskytovatel udefuje Nadobidatelovi v zmysie znenia §67 ods.l Autorského zakona Licencie na
nadobudnuté Programy, na Aktualizainé programy a Aktualizované Programy v uzemne obmedzenom
rozsahu na (zemie Slovenskej republiky a vecne obmedzenom rozsahu na taky pocet indtatacii programov
(licencia, multilicencia, sietova licencia), aky Nadobidatel' nadobudol od Poskytovatefa podla Zmluvy
a faktdry.
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Nadobddatel nie je v zmysle znenia §72 ods.1 Autorského zékona opravneny udelit’ tretej osobe sihlas
(sublicenciu) na pouzivanie Programov. Nadobudatel' méZe v zmysle znenia §72 ods.2 Autorskeho zakona
Licenciu na Programy Zmiluvou postipit’ na tretiu osobu len s predchadzajiucim pisomnym suhlasom
Poskytovatela. O postipeni Licencie aosobe postupnika je Nadobudatel povinny informovat’
Poskytovatela bez zbytoéného odkladu. Prechod prév a povinnosti vo vztahu k udelenym Licenciam na
pravneho nastupcu Nadobidatela nie Je v zmysle znenia §71 ods.1 Autorského zakona vyliceny.
Poskytovatel’ udeluje v zmysle znenia §70 ods.1 Autorského zakona Nadobldatelovi nevyhradnu Licenciu
na pouzitie diela.
Poskytovatel! bude pofas platnosti Zmiuvy doddvat’ Nadobldatefovi Aktualizatné Programy alebo
Aktualizované Programy na vhodnych nosi€och (CD, DVD) alebo inStaléciou cez Internet s navodom na
intalovanie a prisiuSnou  dokumentdciou.  Podfa dohody alebo viastného uvaZenia ich doda
prostrednictvom  verejnéhc prepraveu, osobne, elektronicky alebo vzdialenym pristupom.
Ak by Nadobldatel' porulil zmluvné zévazky spbsobom uvedenym v ods. 4.4, pism. a).b),c), bude
Poskytovate!' opravneny pozastavit' alebo ukonfit' Nadobudatefovi dodévanie aktualizdcii Programov
a pozastavit alebo ukondit’ poskytovanie systémovej podpory k Programom.
Poskytovatel bude Nadobidatelovi po dobu platnosti Zmluvy poskytovat’ bud’ sam, alebo
prostrednictvom tretej zmluvnej strany bezplatné slufby systémovej podpory k nadobudnutym
Programom, Aktualizatnym programom ak Aktualizovanym Programom, zahfiajice telefonické
konzultacie, emallovi koreSpondenciu a vzdialeny pristup k poditactu Nadobddatela.
Pom,: V bezpistnych slulbdeh systémavel podpory podls lefte Zmiuvy nie st 2ahmute Skolenia &  instalace programov, a io
osobns, telefonicks emalom  afebo vzdialenym pristupom k poditafu Nadobidalefa, ak nebude dohodnutd inak.
Vv bemistmich shdbach systémover podpary nie 5o sahmuts sl opravy dat @ Programoy 22 predpokipadl, 2 dila afebe
mmﬂmmm Poskytovatela nage. wipadkom napdiscehe napatia poditads, wiusmi, obslubou
&, o
Ak bude Poskytovatel aktualizoval’ Programy na ziklade zmien legisiativy, vyvinie, otestuje a doda
Nadobudatefovi Aktualizainé programy alebo Aktualizované Programy v &o najkratSom Case,
primeranom rozsahu zmien legislativy a dostupnosti relevantnych podkladov.
Ak bude Nadobudatel poZadoval osobn( navtevu pracovnikov Poskytovatela za G(felom inStaldcie
proaramov, Skolenia a pod., bude termin stretnutia stanaveny dohodou oboch stran, najneskorSie vak
do 14 dni od uplatnenia poZiadavky Nadobadatelom,

Cidnok 4
Aktuslizacné popiatky
NiZie uvedené Aktualizatné poplatky sii uvedené bez DPH a s DPH s aktudinou sadzbou DPH 20% a sU
stanovené zmluvne dohadou v zmysie zakona & 18/1996 Z.z, a wvykondvace] vyhlaSky C. 87/96 Z.z

v platnych zneniach., Pri zmene sadzby DPH sa vyika Aktualizadnych poplatkov s DPH vypodita
z uvedene] ceny bez DPH a aktudinej sadzby DPH v den vystavenia faktiry.

Roény aktualizatny poplatok od roku 2018 vratane bude :

WinCITY Registratirs 1. ticenpia s terminovow wiazamostou Zmiinvy 5 rokov 120,00 € bez DPH  144.00 € 5 DPH)

Cena celfom 12000 € ber DPH | 144,00 € 5 DPH)

V{Ska Aktualizacnych poplatkov na dalSie roky (rok R) mdze byt stanovena takto:

« pisomnou dohodou oboch Zmluvnych stran,

. na zaklade rozhodnutia Poskytovatela, kedy zostanii fakturované Aktualizacné poplatky v povodne]
vySke ako boli fakturované v predchadzajocom roku (rok R-1),

. na zaklade rozhodnutia Poskytovatela podla ich pévodnej wySky z predchadzajicehe roka (R-1) s
prihliadnutim na vyku infldcie podla nasledujiceho textu, Poskytovatel ma pravo zvySit medzirocne
Aktualizatné poplatky tak, aby zvySenie cien v percentach vodi predchadzajiicim cenam nepresiahlo
jadrov(l a éistl inflaciu spotrebitelskych cien (Uhm) v percentach, oficidine stanovenl SUSR za
sledované obdobie (sledovanym obdobim sa mysli obdobie od septembra roku R-2 do septembra
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roku R-1). Aktudlny cennik Aktualizatnych poplatkov na nasledujlcl rok (rok R) vyhotovi Poskytovate!

do 31. oktobra aktualneho roku R-1.
V nadoblidacich cenach za Programy, ktoré s poskytnuté Nadobldatefovi za cennikove ceny, alebo
dohodnuté znifené nadoblidacie ceny bez terminovanej viazanosti Zmiuvy, alebo dohodnute znizene
nadobidacie ceny s terminovanou viazanostou Zmluvy si zahruté odmeny za Licencie na nadobudnuté
Programy, ako aj bezplatné aktualizécie Programov, bezplatné sluzby systémovej podpery, odmeny za
Licencle na Aktualizatné programy a na Aktualizované Programy, a to na obdobie nasledujdcich 12
kalenddmych mesiacov, podinajic meslacom nasledujlcim po mesiaci, v ktorom boli Programy
nadobudnuté, alebo podla dohody uvedenej v cenavej ponuke a potvrdenej objednavkou len na obdobie
do konca kalendarneho roku. Na zaiatku nasledujticeho (spravidia v janudri, najneskorSie vsak do konca
jiina) roka po roku, v ktorom boll Programy nadobudnuté bude Poskytovatel faktiroval Nadobtdatel'ovi
Aktualizatné poplatky alikvotne len za zvyiné obdobie od uplynutia bezplatnej doby 12 mesiacov do
konca roka, alebo podfa dohody uvedenej v cenovej ponuke a potvrdenej objednavkou bude
Objednavate! faktirovat’ Nadobldatelovi za obdobie celeho roka. V dalsich rokoch bude Poskytovatel
fakturovat’ dohodnuté Aktualizatné poplatky spravidla v januari, najneskorSie vSak do konca juna
aktualneho roka.

Vo faktire za Programy, ktoré poskytol Poskytovatel Nadobiidatelovi za dohodnutd zniZend nadobudaciu
cenu s terminovou viazanostou Zmluvy na uréitd obdobie sa uvadza doba viazanosti (spravidia 3-5
rokov) a fakturovand suma - znizena nadobidacia cena za Programy s terminovou viazanostou Zmiuvy.

Doba viazanosti Zmluvy s terminovou viazanostou zadina datumom nadobudnutia platnosti a dcinnosti
Zmiuvy a kon&i 31. decembra roku, ktory je siétom roku nadobudnutia platnosti & dCinnostl Zmluvy
s terminovou viazanost’ou a pottu rokov viazanosti uvedenych vo fakture a v Zmiuve.

Nadobiidatel Programov s terminovou viazanostou Zmiuvy sa zavazuje a sthiasi s tym, Ze pocas doby
od terminu nadobudnutia platnosti a G&innosti Zmiuvy do terminu, kiory je uvedeny v €l. 8 ako termin
uzavretia Zmluvy na dobu urditu:

a) zotrva vo zmluvnom vztahu s Poskytovatelom v stlade so svojimi zavazkami a neuskutodni Haden
taky Gkon, a to z akychkofvek dévodov (okrem dévodu odstipenia od Zmluvy na zaklade podstatneho
porugenia Zmluvy Poskytovatefom a dévodu ukonéenia platnosti Zmluvy dohodou Zmiuvnych strén),
ktory by smeroval k ukonceniu, alebo Gfelom ktorého by malo byt ukoncenie platnosti Zmluvy pred
uplynutim doby viazanostl (bez ohfadu na skutotné pravne nasledky uvedeného ukonu),

b) bude platit Poskytovatelovi riadne analas na zaklade dorufenych fakt(r aktudlne (v roku
vyhotovenia faktir) Aktualizatné poplatky po dobu viazanosti Zmiuvy, priom nebude v omeSkani
s platbou o viac ako 30 dni po splatnosti faktur,

c) nedopusti sa takého konania, alebe svojim konanim neda Poskytovatelovi Ziaden taky podnet a ani
neumozni také konanie (najma, ale nie len tykajiceho sa autorskych a ficenénych prav Poskytovatefa
uvedenych vZmluve avo Vieobecnych licenénych podmienkach), na zaklade ktorého by
Poskytovatefovi vzniklo pravo na odstipenie od Zmiuvy z ddvodov podstatného alebo nepodstatného
nepinenia alebo poruSenia Zmluvy alebo zmluvnych povinnosti (podla tejto Zmiuvy, pripadnych
dodatkov k Zmluve a Véesobecnych licenénych podmienok) zo strany Nadobldatela, ku ktorym sa
zaviazal v tejto Zmluve, dodatkoch k Zmiuve a vo Vieobecnych licencnych podmienkach, alebo na
ziklade ktorého (konania) by bol Poskytovatel oprévneny mu pofas doby viazanosti dolasne
prerudit  poskytovanie Aktualizatnych programov a Aktualizovanych Programav, Licencii k nim
2 sluZieb systémovej podpory.

V pripade poruSenia niektorého zo zévizkov Nadobidatela uvedenych wysSie v pism. a), b), )
tohoto odstavca (najmd dalej vymenovanych, ale nie len tychto - nezaplatenie Aktualizatnych
poplatkov ani v lehote do 30 dni po splatnosti faktary, jednostranné ukoncenie platnosti Zmluvy pred
uplynutim terminu do ktorého je Zmluva na dobu urditd uzavrets, vykonanie dkonu smerujiceho
k ukondeniu platnosti Zmiuvy alebo jej dodatkov pred uplynutim terminu, do kiorého je Zmluva na
doby uréit( uzavretd, a to bez ohfadu na skutofnost, € naoza] ddjde k ukonfeniu platrosti Zmiuvy
alebo dodatkov k nej atd’....) bude Nadobiidatel' povinny zaplatit’ Poskytovatefovi zmluvnd pokutu na
riklade faktiiry vystavenej Poskytovatefom vo vyske rovnajice]j sa suftu este nezaplatenych rocnych
Aktualizatnych poplatkov za zostavajice obdobie viazanosti od terminu poruSenia niektorej
z povinnosti Nadobidatela uvedenych vyiSie, do terminu, do ktorého bola Zmiuva na doby urcitd
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uzavretd. Pre Odely vypoftu takto stanovene] vySky zmluvnej pokuty sa bude vyska rofného
Aktualizatného poplatku pre dalSie celé roky viazanosti rovnat’ vySke aktualneho rofného
Aktualizainého poplatku v roku vystavenia fakiiry na zmiuvnd pokutu. Ak eSte nebol Aktualizacny
poplatok v roku vystavenia faktiry (na zmiuvni pokutu) Nadobldatefovi fakturovany, bude sa
pokladat’ tak isto za nezaplateny s povinnostou Nadobidatela uhradit’ ho ve vyske pedia Zmiuvy.

Pravo na zmluvnii pokutu pedfa tohoto bodu vznikne Poskytovatelovi samotnym poruSenim
niektorého zavizku resp. zmluvnej povinnosti Nadobtdatefa, a to v okamihu poruSenia zavazku alebo
zmiuvne] povinnosti Nadobldatefom, pricom toto préavo nie je podmienené vykonanim Ziadneho
tkonu zo strany Poskytovatela (napriklad preruSenie po&kybwania Aktualizovanych Programov
v pripade poruSenia zavdzkov a zmluvnych povinnosti podta pism. c) tohto odstavca, odstipenie od
Zmluvy apod.). Zmluvnd pokutu podfa tohto bodu bude Nadebudatel povinny zaplatit’
Poskytovatefovi bez ohfadu na dizku doby, ktord eSte zostdva do uplynutia doby viazanosti
Zmiuvy. Zmiluvna pokuta bude splatnd v lehote uvedenej vo faktire, Inak v lehote 10 dni odo dfia
dorudenia faktiry Nadobidatefovi,

V nadobiidacich cenach za Programy, ktoré boli nadobudnuté za symbolickd akciov( cenu (spravidla cca
1,00 € bez DPH) je zahrnutd odmena za udelenie Licencii na Programy, nie sU v nich v3ak zahrnuté
fladne bezplatné aktualizacle Programov, ani bezplatné sluZby systémovej podpory, ani odmena za
udelené Licencie na AktualizaZné programy a Aktualizované Programy. Aktualizacie Programov, sluzby
systémove] podpory, Licencle na Aktualizatné programy a Aktualizované Programy budi poskytnute za
Aktualizaéné poplatky. Aktuallzaéné poplatky budi samostatnou poloZkou faktir a uvedd sa alikvitne za
zvyiné obdobie do konca aktudlneha roka, podinajlc prvym diiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci
nadobudnutia Programov, alebo budid fakturované v aktudlnom roku vo vyske podla dohody uvedene]
v cenavei ponuke a potvrdenej objednavkou. Podfa dohody a v zmysle predchadzajuceho znenia tohto
odstavea sa mozu Aktualizatné poplatky vypoditat’ a fakturovat’ ako samostatna poloZka faktiry aj na
obdobie budlicich 12 mesiacov potinajic prvym diiom miesiaca nasiedujiceho po mesiaci nadobudnutia
Programov. V daldich rokoch bude Poskytovatel fakturovat’ dohodnuté  Aktualizacné poplatky na cely
rok alebo alikvitne na zvySok roka (ak boli AktualizaZné poplatky predtym fakturované na nasledujtcich
12 mesiacov) spravidia v janudri, najneskor3ie viak do konca jina aktuaineho roka.

V Aktualizafnych poplatkoch za jednotlivé Programy st zahmuté naklady na aktualizacie Programov,
odmeny za udelené Licencie (licenéné poplatky) na Aktualizatné programy a Aktualizované Programy na
dohodnuté obdobie, slufby systémovei podpory zahffiajlice bezplatné telefonické a emailové konzultacie
a poradenstvo, vzdialeny pristup k poditacu Nadobldatela, navody na inStalaciu v papierovej alebo
elektronickej podobe a pouZivatelské prirucky (prip. dodatky k nim) tiez v elektronicke] podabe. Dalej
je vnich zahmutd aj cena za jednu poStovi zasielku s aktualiziciou jedného Programu rone
(obsahuje CD. alebo DVD, névod na instalovanie Programu a pripadne pouZivatelsku prirucku resp.
dodatok k nej), poStovné, balné a manipulaény poplatok. Pre druhd a2 kaZdl dalSiu  zasielku 5
aktualizaciami  jednotlivych Programov zasielanych poStou vystavi Poskytovatel na zaklade poctu
dodanych zasielok jednu sthmni faktiru na vietky dodané zasielky v decembri aktualneho roka, alebo v
januar nastedujiceho roka. V cene 3,50 € bez DPH za druhii a kaZdi dalsiu zasielku je zahrmute
médium, nahratie programov, postovné a bainé.

Clanok 5
Piatobné podmienky

Fakturované Aktualizacné poplatky a poplatky za zasielky vo vySke podla znenia ¢l. 4 a znenia pripadnych
dodatkov k Zmluve zaplati Nadobldatel v termine uvedenom vo faktire v pol. ,Termin dhrady”,
K cenam bez DPH, ktoré sii uvedené v ods. 4.1, alebo budli uvedené v dodatkoch k Zmiuve bude
Poskytovatel’ faktirovat’ sumu DPH podla aktudine] sadzby DPH v defi vystavenia faktiry.

Nedodrzanie terminu (hrady fakturovanej ceny Nadobldatelom opraviiuje Poskytovatefa na uplatnenie
Groku z omeskania vo vyske 0,05 % z fakturovanej ceny za kaZdy kalendarny defd omeskania.
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6.2

7.1

7.2

8.1
B.2

8.3

8.4

8.5

Clanok 6

Povinnosti Poskytovatela
Poskytovatel' sa zavazuje pocas doby platnosti Zmluvy priebeZne podla potreby aktualizovat' a udrZiavat
Programy tak, aby spifall podmienky pre spravnu Cinnost’ vyplyvajice z legislativnych zmien v
oblastl tykajlicej sa uvedenych Programov. Poskytovatel bude tieZ podlfa viastného uvaienia s
prihliadnutim na predpokladané potreby v budicnosti  inovovat Programy tak, aby Ich uroven
zodpovedala priemernym technickym moZnostiam a poditatovému vybaveniu mestskych a obecnych
uradov.
Nadobiidatel’ prehlasuje a sihlasi stym, Ze Poskytovatel mu potas platnosti Zmiuvy méZe v jednom
kalendarnom roku poskytn(t’ niekolko aktualizacii jednotlivych Programov, ale tieZ mu-aj nemusi vidy
v kazdom kalendarnom roku dodat’ aspofi jednu aktualiziclu jednotlivych Programov, pricom mu ale
bude stale poskytovat’ sluzby systémovej podpory Programov.,

Clénok 7
Povinmost! Nadobudatela

Nadobidatel sa zavézuje, 3e nadobudnuté Programy, Aktualizatné programy a Aktualizované Programy,
ktoré si predmetom Zmluvy bude poufivat' len pre viastné (cely, zabezpedi ich autorski ochranu
s bude dodrZiavat’ aj obchodné a liceniné podmienky v zmysie znenia Véeobecnych obchodnych
podmienok spolofnosti TOPSET Solutions s.ro. (dalej len Vieobecné obchodné podmienky)
a Vieobecnych licenénych podmienok platnych pri uzatvoreni Zmluvy a bez sihlasu Poskytovatela
neposkytne Programy tretej pravnickej alebo fyzickej osobe na Ziadne (Cely (ako je napr. kapirovanie
Programov, predvadzanie Progremov, spristupnenie databdz Programov aich Struktlr, konzultacie
k Programom, porovnavanie parametrov a viastnosti Programov s konkurenénymi programami a pod. ).

Nadobldatel sa zavazuje predmet Zmluvy poskytnuty v stlade s touto Zmluvou prevziat' a zaplatit’
Poskytovatefovi Aktualizacné poplatky v dohoadnute] vyske a termine.

Clanok 8
Platnost’ Zmiuvy

Zmluva je uzavretd na dobu urditd do 31.12.2023.

a) Zmiuyné strany mézu ukondit’ platnost’ Zmiuvy pisomne obajstrannou dohodou.

b) Ak ani jedna Zmiluvna strana pisomne nepotvrdi druhej Zmluvnej strane najneskdr do 31 dni pred
uplynutim terminu, do ktorého bola Zmiuva na dobu urditd uzavretd (podfa znenia ods. 8.1), Ze
nadalej trvé na ukondeni platnosti Zmluvy na dobu urditd, potom zostava Zmluva nadalej v platnosti
a zmeni sa doba, na ktorll bola Zmiuva uzavreta z doby urditej na dobu neurdity, a to od 1. januara
roku nasledujiiceho po uplynuti terminu, do ktorého bola Zmluva na dobu uritd uzavreta.

¢) Kaida zo Zmluvnych strdn mdZe vypovedat’ Zmluvu na dobu neuritd pisomnou vypovedou s 1
mesatnou vypovednou lehotou ku koncu kalendarneho roka, Lj. pisomna vypoved' musi byt’ dorudena
druhej Zmluvnej strane najneskdr v termine do 30. novembra aktudlneho roka a vypovedna lehota
uplynie diia 31, decembra aktuaineho roka.

Ak Nadobidate!' pisomne nepotvrdi Poskytovatefovi, Ze nad'alej trva na ukongeni Zmiuvy na dobu urditd

v zmysle znenia ods. 8.2, pism. b), potom bude Poskytovatel automaticky poskytovat’ Nadobudatelovi

Licencie, Aktualizatné programy, Aktualizované Programy a systémovi podporu k Programom na dalsi

kalendarny rok. Poskytovatel bude mat’ pravo na zaplatenie rolnych Aktualizatnych poplatkov podra

Zmiuvy, a to rovnako ako podas doby platnostl Zmiuvy na dobu uritd,

Nadobddatel sihlasi s tym, Z2 nie je moiné pofas platnosti Zmluvy prerusit’ na urcité obdobie

poskytovanie Licencii na predmet Zmluvy, poskytovanie Aktualizatnych programov, Aktualizovanych

Programov a systémovych siuZieb a nezaplatit' za toto obdobie Aktualizacny poplatok. Taketo konanie

bude povafované zo strany Nadobldatel'a za podstatné porusenie Zmiuvy.

Ak niektora zo Zmluvnych stran podstatne porusi Zmluvu, vznikne druhej Zmiuvnej strane pravo na

okamZité odstipenie od Zmluvy za podmienok danych Obchodnym zakonnikom a touto Zmiuvou.
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8.5

8.7

8.8

B.S

Odstipenim od Zmiuvy tato Zmluva zanikd diiom dorucenia pisomného odstipenia od Zmiuvy druhej
Zmluvnej strane.

a) Za podstatné porusenie Zmiuvy Nadobudatefom sa bude povaZoval’:

« omeskanie zaplatenia fakturovanej sumy za Aktualizacné poplatky dihSie ako 30 dni od terminu
splatnosti uvedenom vo faktare,

« porusenie akychkolvek licenénych prév a autorskych prav Poskytovatela (definovanych v tejto
Zmluve a vo VEecbecnych licencnych podmienkach) k autorskym dielam podl'a tejto Zmluvy, t.j. k
nadobudnutym Programom, Aktualizatnym programom, alebo Aktualizovanym  Programom
a porusenie akychkol'vek povinnosti a zavazkov Nadobudatefa vodi Poskytovatelovi vo vztahu
k ochrane poskytnutych informacii, kodov a pristupovych hesiel, pri ktorom nie je moiné
spravodiivo poZadovat’ od Poskytovatela, aby pokracoval v pinenl svojich zmluvnych povinnosti
vodi Nadobudatelovi podi'a Zmiuvy, a to so zretefom na jej obsah a tcel,

« porudenie zmluvnych povinnosti uvedenych v ods, 4.4 pocas doby viazanosti Zmluvy.

b) Za podstatné poruSenie Zmluvy Poskytovatelom sa bude povaZovat:

« omedkanie s aktualiziciou Programov zavinené Poskytovatelom, ktoré podstatnym spdscbom
dihodobo obmedzi, alebo Uplne znemoZni pracu s Programami aktualizovanymi podia Zmiuvy.

Zmluvné strany sa odchylne od § 351 Obchodného zakonnika dohodll na nasledovnom:
« Zmluvné strany si ponechaji pinenia, ktoré sl poskytli do UCinnosti odstUpenia od Zmluvy.

+ V pripade odstipenia od Zmluvy jednou zo Zmluvnych stran, bude Nadobldatel povinny bez
meskania prevziat’ od Poskytovatela vsetky pinenia vyplyvajuce z predmetu Zmluvy, a to vzniknute,
vykonané alebo poskytnuté Poskytovatelfom do Udinnosti odstupenia od Zmluvy.

- Odstipenim Poskytovatela od Zmluvy nezanika pravo Poskytovatela vol Nadobldatelovi na

zaplatenie  vyfakturovanych Ciastok za plnenie Zmluvy, ktoré (pinenie) bolo riadne odovzdane
Nadobidatelovi pred Ocinnostou odstipenia od Zmluvy. Nezanikda ani pravo Poskytovatela vodi
Nadobtdatefovi na zaplatenie vietkjch vyfaktirovanych Ciastok po odstipeni Poskytovatela od
Zmiluvy za plnenia Zmluvy, ktoré (pinenia) neboli do Géinnosti odstipenia od Zmluvy vyfaktirovane,
ale na strane Poskytovatela wvznikli, a boli vykonané alebo poskytnuté pred Gdinnostou odstipenia
Poskytovatela od Zmiuvy.
Ak od Zmluvy odstipl Nadobidate!, stant sa vietky jeho finanéné zavizky vofl Poskytovatefovi
okamiite splatné. Nadobuidatel’ bude povinny uhradit’ Poskytovatefovi aj Ciastky vyfaktirovang po
odstipeni od Zmluvy za plinenia vzniknuté, vykonané alebo poskytnuté do odstipenia Zmiuvy
Madobddatelom ihned’ a v plnom rozsahu v zmysle podmienok dohodnutych v €4 Aktualizacne
poplatky a &.5 Plalobné podmienky. Dalej bude Nadobidatel’ povinny uhradit’ Poskytovatefovl 2
vietky preukazatelné naklady a Skody, ktoré vznikli Poskytovatelovi v sOvislosti s plnenim Zmiuvy,
ato od nadobudnutia platnosti a Gfinnosti Zmluvy aZz do  dcinnost odstipenia od  Zmluvy,
Odstupenie od Zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu Skody Poskytovatela a anl narokov
Poskytovatela vyplyvajlcich z poruSenia Zmiluvy Nadobldatelom wvzniknutych do zaniku Zmiuvy
odstapenim.

Nadob(idatel’ berie na vedomie a sthlas! s tym, Z& po zaniknuti Zmluvy odstipenim Poskytovatela od

Zmluvy z ddvodu podstatného porudenia Zmiuvy Nadobidatefom, bude Nadobldate! povinny ihned

odinStalovat’ zo vietkych potitatov Programy poskytnuté Poskytovatelom, znehodnotit’ dodané nosice

s programami od Poskytovatela a Programy d'alej nepouzivat. Vykonanie tychto opatreni oznami

Nadobddate! ihned' pisomne a preukazne Poskytovatelovi.

Zmluva straca platnost’ diiom zéniku jednej zo Zmluvnych strén, ibae by préva a povinnosti vyplyvajlce
zo Zmluvy prevzala nastupnicka organizacia,
Ak Zmluvné strany uzavrld nova zmluvy o aktualizacii programov s predmetom zmluvy podobnym alebo

toteZnym so znenim tejto Zmiluvy, platnost’ a Gdinnost’ Zmiuvy zanikne okamihem nadobudnutia platnosti
a ucinnosti novej zmiuvy.
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Cldnok 9
Zdrucné podmienky

Na nadobudnuté a Aktualizované Programy poskytuje poskytovatel' zaruku 24 mesiacov od datumu ich
dodania, alebo dodania ich aktualizacii. V tejto lehote odstrani na viastné nakbd’,r pripadné nedostatky
reklamované Nadobldatelom, Konkrétne zaruné podmienky na Programy su uvedené vo Viecbecnych
obchodnych podmienkach a Vieobecnych licenénych podmienkach.

Clanok 10
Ostatne ustanovenia

Zmiluva nadobida platnost’ a Gcinnost’ diiom jej podpisu  Zmiuvnymi stranami s vynimkou, ak zakon
ustanovuje pre Nadobuidatela povinng zverejnenie Zmluvy. Potom je Zmluva (dinna diiom nasledujicim
po dni jej zverejnenia na urenom webovom sidle Nadobldatela v zmysie znenia § 47 a) ods.1 zakona
€. 40/1964 Zb. (Obdiansky zakonnik) v zneni neskorSich predpisov.

Zmeny a dodatky k Zmluve budl uplatnené zasadne pisomnymi dodatkami potvrdenymi kaZdou zo
Zmluvnych stran,

Nadobudate!’ pisomne (listom, emailom alebo potvrdenim v Zmluve) oznami Poskytovatelovi kde a kedy
zverajnil Zmiuvi

Licencie na nadobudnuté Programy, Aktualizatné programy a Aktualizované Programy su do zaplatenia

faktir casovo obmedzené, spravidla na 30 dni od poskytnutia programov, alebo na Poskytovatelfom

definovany polet spusteni programov. AZ po zaplateni a aktivacil Programov prestant byt' licencne
prava casovo obmedzené uvedenymi podmienkami.

Prevody dat do inych formétov nie s predmetom Zmluvy.

Ak bude Zmluva dotknuta v disledku legislativnych (prav, Zmiuvné strany sa zavazujl bez zbytocneho
odkladu uviest’ pisomnym dodatkom jej obsah do siladu s novym pravnym stavom a to tak, aby nove
znenia ustanoveni boli o najblizSie pdvodnym.

V pripade, Ze sa niektora Cast’ Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia Zmluvnych stréan, Zmluvné strany
sihiasia, Ze tym nebude dotknuty obsah ostatnych fasti Zmluvy {ak nesivisia s neplatnou castou
Zmiuvy a ak to nevylufuje v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov samotnd povaha takéhoto
ustanovenia).

Naroky za Skody a vady v predmete plnenia, za Skody 2 nedodriania zavazkov podfa Zmluvy, pokial' ich
Zmiuva neupravuje, sa riadia prislusnyml| ustanoveniami Obchodneho zakonnika v platnom zneni.
Zmluvne strany sa zavazujl zachovavat’ micanlivost’ o informadiach, ktoré ziskall pri realizacil predmetu
Zmiuvy, alebo pineni zmiuvnych zavdzkov. Ziadne informacie spojené s predmetom Zmiuvy (okrem
informadii nachadzajicich sa v Zmluve a jej prilohach) nesmi byt pouzité na iné ucely ako je definované
v Zmiuve 2 nesmi byt' poskytnuté tretej osobe, a to anl po skonceni pravneho vztahu zaloiengho
Zmluvou, Zmluvné strany vyhlasujl, Ze su si vedome pravnych nasledkov porusenia tejto povinnosti.

10.10 Poskytovatel’ vyhiasuje, 2e nie je sl vedomy toho, Ze by akiudlne verzie nadobudnutych Programov,

Aktualizaénych programov, Aktualizovanych Programov cbsahovall skrytd, nedokumentované funkcie,
ktoré nie st uvedené anl v navode, anl v pouZivatelskej prirucke, ani v Zmluve alebo nie su uvedené ani
vo Vieobecnych licencnych podmienkach, a ktoré by boll Ucelovo a vedome naprogramovang s ciel'om
akymkolvek spdsobom znemoznit’ alebo obmedzit’ précu s Programami, poskodit’ alebo modifikovat’ data.
Vynimkou z tohote prehlasenia si niektoré informacdie, ktoré sl mbZe Poskytovate!’ pre svoje (ilely nechat’

zaslat’ z pocitaca Nadobidatefa, a to Statistické informacie o pouZivani Programov, informacie o poslednej
nainstalovanej wverzil Programov, informacie o pofte inStalovanych Programov a Specifické

informacie identifikujice poditac, na ktorom si nainitalované Programy. Poskytovate! vyhlasuje, Ze takto
ziskané informéacie pouZije len pre Gely kontroly poltu naindtalovanych Programov, skvalitiovania
Programov 2 poskytovanych slufieb av Ziadnom pripade ich neposkytne Hadnej tretej strane.
Nadobldatel vyhlasuje, Z2 s uvedenym suhfasi,
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10.11 Uzavretim Zmiuvy sa zavazujl obe Zmluvné strany dodriiavat’ aj Vieobecné licenéné podmienky
a Vieobecne obchodné podmienky vo verzii 16.1, vydané 18. januara 2016, ktoré si zverejnené na
internetovej stranke Poskytovatel'a www.topset.sk.

Vynimkou z tohoto zdvdzku je zmena, rozsirenie, zlZenie, modifikovanie prip. nahradenie znenia
jednotiivych odstavcov Vieobecnych licenénych podmienok a Vieobecnych cbchodnych podmienck ich
zmenenym znenim v prislusnych Castiach Zmluvy a jej pripadnych dodatkov. V takom pripade ma znenie
Zmluvy a dodatkov prioritu pred znenim VSeobecnych licenénych podmienck a Vieebacnych obchodnych
podmienck,

Nadobidatel vyhlasuje, Ze sa pred uzawretim Zmluvy riadne oboznamil so Vieobecnymi licennymi
podmienkami a Vieobecnymi obchadnymi pedmienkami vo vyisie uvedenej verzii a stihlasi s ich znenim.

10.12 Zmluvné strany vyhlasujl, Ze tito Zmluvu uzatvorili slobodne a vaine, urdite a zrozumitefne, ich zniluvna
vornost’ nie je nicim obmedzena, text Zmluvy si preitali, jeho obsahu porozumeli a na znak stihlasu ju
podpisuju.

10.13 Zmiuva je vyhotovena vo dvoch rovnopisoch, z ktorych po ich obojstrannom potvrdeni si kaZdd zo
Zmiuvnych stran ponecha jeden rovnopis.

V Stupave, diia 21.03.2018 V Michalanoch, dfia.. 4.5 004
B i e S R <Ml T\




